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Del 1 - Utbildning online
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Undervisning och larande online

Inledning
Onlineutbildning ar utbildning som sker via Internet. Det kallas ofta for "elLearning", bland andra

termer. Onlineutbildning ar dock bara en typ av "distansutbildning" - ett samlingsnamn for all
utbildning som sker pa distans och inte i ett traditionellt klassrum. Distansutbildning har en lang
historia och det finns flera olika typer idag, bland annat

a) Korrespondenskurser: genomfors via vanlig post med liten interaktion.

b) Telekurser: dar innehallet férmedlas via radio- eller TV-sandningar.

c) CD-ROM-kurser: dar studenten interagerar med statiskt datorinnehall.

d) Online-inlarning: Internetbaserade kurser som erbjuds synkront och/eller asynkront.

e) Mobilt ldrande: med hjélp av enheter som mobiltelefoner, handdatorer och digitala ljudspelare

(iPods, MP3-spelare).

Framvaxten av larande och undervisning online

Informationsteknik (IT) ar idag ett brett begrepp som enkelt uttryckt ger en 6ppen och flexibel
inlarningsmiljo pa ett mer generellt satt an traditionell klassrumsundervisning. Med hjalp av IT kan
man skapa forum fér samarbete trots det fysiska avstandet, samtidigt som det gor det enkelt for
studenterna att fa tillgang till och utforska information i den takt de sjalva 6nskar. Anviandningen av
teknik i undervisningen bor inte vara ett sjalvandamal. Det handlar om att anvdnda tekniken i
situationer dar den ger ett mervarde. Online-larande kan i stort sett definieras som anvandning av
Internet for att férbattra interaktionen mellan larare och student. Natbaserad undervisning omfattar
asynkrona former av interaktion, t.ex. bedomningsverktyg och tillhandahallande av webbaserat
kursmaterial, och synkron interaktion via e-post, nyhetsgrupper och konferensverktyg, t.ex.
chattgrupper. Det omfattar bade klassrumsbaserad undervisning och distansutbildning. Andra
termer som dr synonyma med online-larande &r "webbaserad utbildning" och "online-larande". Aven
om det finns manga exempel pa anvandning av maskiner och verktyg i utbildning genom historien,
ar online L/T ett relativt nytt koncept i den moderna bemarkelsen av termen. Diaprojektorer och TV-
baserade lektioner har anvants sedan 1950-talet.

Ett av de forsta exemplen pa onlineundervisning i varlden kan dock sparas tillbaka till 1960, vid
University of lllinois i USA. Aven om Internet inte var uppfunnet bérjade studenterna ldra sig fran

sammanldnkade datorterminaler for att bilda ett natverk. Den forsta helt natbaserade kursen
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nagonsin erbjods 1984 av University of Toronto. Ar 1986 etablerades Electronic University Network
for att anvéndas i DOS- och Commodore 64-datorer. Tre ar senare blev University of Phoenix den
forsta utbildningsinstitutionen som lanserade en helt onlinebaserad hogskola som erbjod bade
bachelor- och masterexamen. Detta var bérjan pa en revolution vars potential till stor del var okand
for allmédnheten pa den tiden, men som skulle gora larande i stor utstrackning tillgangligt och inom
rackhall for vad maéanniskor nagonsin hade kunnat férestdlla sig. Online-larande ar pa stark
frammarsch just nu. Med hjalp av den utbredda tillgangen till héghastighetsinternet, med ny teknik
som 4G och den snart lanserade 5G, férvantas onlineutbildningen vdxa med stormsteg inom en
overskadlig framtid. Den globala marknaden for onlineutbildning uppgick till cirka 187,87 miljarder
dollar 2019, en 6kning med 400 % jamfort med vad den var for bara sex ar sedan. Denna fenomenala
tillvaxt har mojliggjorts inte bara av den snabba tekniska utvecklingen utan ocksa av spridningen av
utbildning i utvecklingslanderna. Experter férutspar att nasta vag av onlineutbildning inte kommer
att ske i Nordamerika och Europa utan pa nya tillvixtmarknader som Afrika, Indien och Kina.
Onlineutbildning ar inte langre bara begransat till hdgskolor och universitet. Sedan grundskolan har
natbaserat larande gradvis inforlivats i laroplanen. Den senaste tidens covid-19-pandemi visar
ytterligare hur viktigt det ar med natbaserad utbildning i dagens skolsystem. Det har visat sig vara en
valsignelse for bade elever och larare som inte kan ga i skolan pa grund av risken for
sjukdomsspridning. Efter gymnasiet ©kar onlineutbildningen stadigt sin marknadsandel pa
foruniversitetsniva. Dessutom expanderar L/Tis online dven utanfér de traditionella omradena.
2000-talet har inneburit en enorm fordndring av utbildningsvarlden. Borta &ar de dagar da
undervisningen var begransad till ett klassrum. Internet har medfért ett paradigmskifte i det
grundlaggande sattet att lara sig pa. Det har tagit utbildningen bortom universitetens heliga vaggar
och in i var mans handflata.

Informationsteknik (IT) ar idag ett brett begrepp som enkelt uttryckt ger en 6ppen och flexibel
inlarningsmiljo pa ett mer generellt satt an traditionell klassrumsundervisning. Med hjalp av IT kan man
skapa forum fér samarbete trots det fysiska avstandet, samtidigt som det gor det enkelt for eleverna
att fa tillgang till och utforska information i den takt de sjilva féredrar. Anvandningen av teknik i
undervisningen far inte ta slut. Det handlar om att anvanda tekniken i situationer dar den ger ett
mervarde. Online-larande kan i stort sett definieras som anvandning av Internet for att forbattra
interaktionen mellan ldrare och student. Natbaserad undervisning omfattar asynkrona former av
interaktion, t.ex. bedémningsverktyg och tillhandahallande av webbaserat kursmaterial, och synkron
interaktion via e-post, nyhetsgrupper och konferensverktyg, t.ex. chattgrupper. Det omfattar bade

klassrumsbaserad undervisning och distansutbildning. Andra termer som ar synonyma med online-
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larande ar webbaserad utbildning och online-larande. Online-larande ar inte langre bara begransat till
hogskolor och universitet. Sedan grundskolan har natbaserat larande gradvis inforlivats i laroplanen.
Den senaste tidens covid-19-pandemi visar ytterligare hur viktigt det ar med natbaserad utbildning i
dagens skolsystem, eftersom det har visat sig vara en vélsignelse for bade elever och larare som inte
kan ga i skolan pa grund av risken att sprida sjukdomar. Efter gymnasiet 6kar onlineutbildningen stadigt
sin marknadsandel pa foruniversitetsniva - och dessutom expanderar L/Tis online dven bortom de

traditionella omradena.

The potential impact of Covid-19 on e-learning
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Den senaste utvecklingen inom online-larande
Online-ldarande har utvecklats langt bortom sina ursprungliga maojligheter. Det &r inte langre begransat

till en didaktisk metod, som hade en enkelriktad monolog fran lararen till studenten. De senaste
framstegen inom online-inldrning goér det mojligt for studenten att spela en aktiv roll i
inlarningsprocessen med regelbunden feedback och bedémningar. Detta har dramatiskt forbattrat
effektiviteten i undervisningssystemet och gjort det jamforbart med klassrumsbaserat larande. Nagra

av de funktioner som ger onlineutbildning en fordel ar:

a) Billigare an traditionella undervisningsmetoder: Eftersom undervisningskostnaderna ar laga,
minskar oundvikligen studenternas kostnader. Detta gor utbildningen mycket mer utbredd och
ekonomisk.

b) Det stora utbudet av tillgangliga kurser: Idag finns det onlinekurser om allt med en
knapptryckning - fran religion till handel, filosofi till modedesign, programmering till malning,
fotografi till yoga - det finns knappast nagot omrade som inte har berérts av onlineinlarning.

c) Studiegrupper: Det finns mojlighet att engagera sig med likasinnade studenter 6ver hela

varlden och dela information och idéer.
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d) Flexibilitet: Detta kan gélla tid, pengar och plats. Online-larande gor det maojligt for studenten
och ldraren att vara narvarande vid motsatta dndar av varlden, i olika tidszoner, men anda fa
kunskapen formedlad pa ett effektivt satt.

e) Mycket mindre infrastruktur kravs: Detta ar ett enormt incitament for
utbildningsleverantorerna, eftersom de extra kostnaderna minimeras.

f) Standardiserad kvalitet: Eftersom onlineinnehallet kan utvdrderas och revideras nar som

helst, bidrar det till att uppratthalla en rimlig kvalitetsstandard.

Smartphones har spelat en avgoérande roll for att gora online-larande genomforbart. Det vinner snabbt
mark dven pa landsbygden och gor hogkvalitativ utbildning tillganglig for massorna i niva med de basta
i varlden. Massiva 6ppna onlinekurser (MOOC) ar ett lovande nytt omrade. Det totala antalet studenter
som ar inskrivna i MOOCs har stigit till cirka 100 miljoner. Den senaste tidens utveckling inom online-

larande kan darfor till stor del tillskrivas foljande faktorer: (Kélla: New York Times).

a) a)Innovation inom smarttelefonteknik
b) b) Tillgang till héghastighetsdata
c) c) Interaktiva inldarningsmodeller

d) d) Okat antal nystartade féretag inom L/T-omradet online.

Framtiden for natbaserat larande

Foljande faktorer kommer att spela en central roll i denna snabbt pagaende omvandling:

Framvaxten av A.l. (artificiell intelligens) - Med framvaxten av
artificiell intelligens inom utbildning anvands manga olika satt for att
hjalpa studenter att lara sig. Har ar nagra tekniker med A.l. som redan

paverkar och kommer att paverka utbildningen pa alla satt (Chatbots,

Virtual Reality, Learning Management System, Robotics).

Molnbaserade I6sningar och cloud computing starker utbildningsbranschen. Kostnadsminskningar ar

en av de framsta fordelarna med molnbaserad programvara for
TRANSFORMING
ONLINE EDUCATION
WITH CLOUD BASED
SOLUTIONS

utbildning. Samarbete i realtid ar en viktig aspekt av molnbaserad

utbildning, och en molnbaserad utbildningsplattform forbattrar

ocksa den fysiska och digitala tillgangen till resurser.
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Sakernas internet, eller 10T, ar ett system av sammankopplade datorenheter, mekaniska och digitala
maskiner, foremal, djur eller manniskor som har unika identifierare
(UID) och mojlighet att 6verfora data via ett natverk utan interaktion

mellan manniskor eller mellan méanniskor och datorer.

Sammanfattningsvis ar natbaserat ldrande en av de mest
livsforandrande innovationerna under det har arhundradet. Utbildning &r kanske den storsta tillgangen
i modern tid, och online-larande har skapat ett medium for att sprida den bland hela befolkningen.
Denna utveckling innebéar en situation full av potential som, om den utnyttjas pa ratt satt, kan

katapultera varlden in pa en ny vag av tillvaxt och valstand.

Face-to-face vs online-inlarning
Onlineundervisning och -inlarning har ocksa férandrat utbildningen mot ett studentcentrerat synsatt

déar studenterna "dr med och skapar" sin inldarningsupplevelse. Detta tillvagagangssatt gor eleverna till
aktiva inlarare istallet for passiva mottagare som absorberar information och reproducerar den for

standardiserade tester. Denna pedagogiska forandring i tillvagagangssattet betonar:

a) a) Lararen ar en unik individ.

b) b) Relevansen av elevens bakgrund och kultur

c) c) Ett 6kat ansvar for larandet ligger hos eleven

d) d) Motivation for larande kommer fran ett framgangsrikt slutférande av utmanande uppgifter

e) e)Instruktérer som underlattar hjalper eleverna att utveckla sin férstaelse av innehallet

f) f) Larande ar en aktiv, social process

g) g) Det dynamiska samspelet mellan uppgift, instruktoér och elev. Synergi!
Det finns nagra skillnader mellan det typiska klassrummet och en onlinekurs. Vissa av dessa skillnader
ar mer uppenbara dn andra. Kursschemat ar den mest uppenbara skillnaden. En vanlig face-to-face-
kurs &r synkron; bade lararen och eleven maste vara pa samma plats och vid samma tidpunkt (eller
atminstone i samma Zoom-session). En av anledningarna till att onlinekurser har 6kat i popularitet ar
att de ar asynkrona. Studenter kan anmala sig till en kurs utan att binda sig till en viss tid pa dagen
varje vecka, vilket ger dem frihet att slutfora kursarbetet pa ett schema som fungerar fér dem.
Dikotomin synkron/asynkron ar ett bra satt att tdnka kring manga av de andra skillnaderna, och dessa

forklaras i tabellen nedan:
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Nar lararen undervisar i

en F2F-kurs:

Vid undervisning online ar ldraren:

Vad ar larares erfarenheter?

Fa icke-verbal feedback
fran eleverna under
lektionen. Jag brukar
kunna se nar eleverna ar

forvirrade eller vilsna.

Vi maste skriva tydliga och
detaljerade instruktioner och
uppmuntra studenterna att stalla
fragor nar de ar osakra pa
kursmaterialet eller pa vad de ska

astadkomma.

Lararna kan se vem som
gor proven, sa att lararna

vet att de inte fuskar.

Bedbma studenternas forstaelse,
inklusive skriftliga uppgifter,
diskussioner, uppsatser och
projekt, och bér anvanda olika
uppgifter. Om lararna behover ge
ett prov har lararna alternativ for
att minimera hotet om akademisk

ohederlighet om de behéver dem.

Jag har undervisat i den
héar kursen sa lange att
lararna inte behover
planera nagonting. De
kollar var jag slutade
under den senaste

lektionen och gar vidare.

Vi maste ha alla instruktioner och
aktiviteter planerade och
tillgdngliga for eleverna. Att
uppdatera eller hitta pa allt
eftersom kommer att skapa
forvirring for eleverna och

huvudvark for mig.

Ha kontorstider dar larare
vantar pa sitt kontor pa
att studenter ska komma

for att prata om kursen.

Larare kan fortfarande ha
kontorstid, men de haller den
online sa att elever som har fragor
kan "komma och prata med larare'
i Zoom, Collaborate eller nagot

annat kommunikationsverktyg.

Laér kdnna studenterna val
genom att interagera med

dem pa lektionerna.

Jag ar glad 6ver att kdnna mina
elever val eftersom vi anvander
mycket skriftlig kommunikation,

och de delar detaljer med mig som
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de formodligen aldrig skulle ta upp

pa lektionen.

Se foljande videoklipp:

https://www.teachertube.com/watch?v=rrrpK ZjV1Q

https://www.teachertube.com/watch?v=Awf2rmBXpZQ

Lararnas roll i inlarning och undervisning online

Aven om endast tidsperspektivet kommer att géra det mojligt for oss att bedéma covid-19-pandemins
fulla inverkan pa vart samhélle i allmdnhet och utbildning i synnerhet, verkar det som om de
utmaningar som covid-19-relaterade nedstangningar innebar paskyndar manga utvecklingar som har
varit pa gang i artionden. Den teknik som mojliggér undervisning och tillsyn pa distans har funnits i
manga ar och anvandningen av den har 6kat. Dessutom finns det ett vdxande antal appar som erbjuder
sina anvandare mojligheten att ldra sig nya @mnen utan inblandning av en larare. Den férandring som
orsakades av covid-19-pandemin och den efterféljande nedstangningen bestod darfor inte sa mycket
i att infora helt ny teknik, utan i 6kad anvandning och ytterligare forfining av redan befintlig teknik,
samt i en djupgdende férandring av undervisningens "standardinstéallningar". Fram till den covid-19-
relaterade nedstdangningen i borjan av 2020 uppfattades klassrumsundervisning ansikte mot ansikte i

allmdnhet som det "normala", "férvalda" fallet for larande.

Samtidigt som den plotsliga 6vergangen fran traditionell klassrumsundervisning ansikte mot ansikte
till online-undervisning innebar en stor utmaning fér bade larare och elever, stimulerade den ocksa ny
forskning som jamfér mojligheterna och begransningarna med olika former av utbildning. De viktigaste

aspekterna nar det galler lararnas roll i onlineundervisning/-larande jamfort med f2f &r

a) Undervisning och larande online kraver ett studentcentrerat forhallningssatt, vilket mer
sannolikt ar en undervisningsmetodik och undervisningsaktiviteter som involverar
studenterna i att gora saker och tdnka pa vad de gor. Den elevcentrerade undervisningen
forsoker engagera eleverna i aktiviteter som stdoder kunskapskonstruktion genom
medieanvandning, men ar inte utformad for att kontrollera ldrandet. | den har modellen
anvander eleverna medier for att undersdka och tianka. Denna inldrningsaktivitet kan leda till
att den beskrivs som aktiv inldrning. Nagra av de strategier som framjar aktivt larande i
klassrummet ar foljande:

b) Eleverna involveras i mer dn bara lyssnande.
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c) Mindre tonvikt laggs pa att 6verfora information och mer pa att utveckla elevernas fardigheter.
d) Eleverna engageras i aktiviteter (t.ex. lasa, diskutera och skriva).

e) Storre vikt laggs vid att eleverna utforskar sina attityder och varderingar.

Forutom skolbaserade faktorer och faktorer utanfér skolan har elevers larande online ytterligare
faktorer, som kan kategoriseras under elevrelaterade, lararrelaterade, innehallsrelaterade och
interaktionsrelaterade faktorer. Dessa faktorer kan framsta som problem for de larare och elever som
inte har kompetens att skapa eller arbeta i en flexibel, samarbetsinriktad och elevcentrerad onlinemiljo
eller som inte ar tekniskt kunniga och ekonomiskt instabila for att ha rad med kostnaderna fér online-
larande. Ytterligare en faktor som kan forknippas med néatbaserat larande ar lararens/instruktoérens
installning till natbaserat larande. Lararnas positiva installning till onlineundervisning uppmuntrar dem

att anvanda online-modaliteten pa ett skickligt satt nar de undervisar.
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Kvalitet i undervisning och larande online

| takt med att natbaserade utbildningsmetoder vaxer och diversifieras ar det nédvandigt att se till att
dessa nya leveransformer stoder snarare dan minskar vardet, kvaliteten och giltigheten hos
kvalifikationer for hogre utbildning. Dessutom, nar anviandningen av online-teknik blir mer integrerad
i traditionell undervisning och inlarning, har behovet av att erkdnna resultaten av hogre utbildning
oavsett leveranssatt blivit en prioritet. | manga av EU:s medlemslander haller myndigheter pa att
utveckla metoder for kvalitetssakring av natbaserad utbildning. For vissa medlemslander ligger
natbaserad utbildning fortfarande pa marginalen i system som tar hansyn till utbildningens kvalitet.
Andra metoder tar hansyn till online- och blandat larande inom redan etablerade

kvalitetssakringssystem.
Kvalitet uppméarksamhet omraden

Vad ar kvalitet i natbaserat larande? Befintliga ramverk, riktlinjer och riktmarken for kvalitetssakring
visar att kvalitet i natbaserat larande har manga dimensioner. Har fokuserar vi dock pa dessa flera
gemensamma fragor som utbvare och studenter bor ta hansyn til, namligen

uppmaéarksamhetsomraden.

Kvalitetsomradena representerar omraden av institutionell praxis som kvalitetssdkrare kan bedoma
nar det galler online- och blandade utbildningsleveranser. De representerar distinkta operativa men
sammanlankade aspekter av utbildningspraxis som kan utvarderas och integreras i interna
institutionella system. Kvalitetsomradena overensstimmer med resultaten fran kvalitetsmodeller
som visade att de flesta ramverk relaterar till tre omradens sex dimensioner. Eftersom doméanerna
genereras fran institutionella praktikomraden wutan ndgon hierarkisk rangordning, bor
kvalitetsomradena inte organiseras i hierarkisk ordning. Det innebar att alla omraden &r lika viktiga,
och numreringen i detta ramverk &r till for att underlatta referens snarare an en underférstadd

ordning eller hierarki.

Prestationsindikatorer (P.l.) for kvalitetssakring

De flesta nationella kvalitetssakringssystem omfattar extern évervakning och betonar ansvar snarare
an standiga forbattringar. Att anvdnda P.l.s kraver att institutioner engagerar sig i kritisk
sjalvutvardering som framjar utvecklingen av en reflekterande kvalitetskultur, vilket ar sarskilt viktigt
inom nya och framvaxande online-system. Resultatindikatorer ar verktyg for att utvardera
resultattrender inom institutionen/programmet/kursen och fér att initiera kontinuerlig forbattring.

Vid utvecklingen av P.l.s maste institutionerna se till att de skulle:
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a) ge en heltdckande tackning av de mest relevanta kvalitetsomradena inom ldrosadtenas
natbaserade utbildning

b) fanga upp vasentliga aspekter av prestationer

c) paverka den 6vergripande kvalitetsférbattringen av institutioner/program

d) fokusera pa effekterna av institutionella processer pa de studerande

e) vara logiska och praktiska

f) vara realistiska och genomférbara
Flera riktmarken eller kvalitetsomraden har definierats och testats 6ver hela varlden. De vanligaste
omradena i detta kvalitetsramverk, Quick Scan och vagledningar for forbattring ar vanliga aspekter av

en kvalitetsupplevelse i den online-larandemiljé som kan identifieras. Dessa ar

a) Kursutveckling

b) Kursens struktur

¢) Undervisning och larande (instruktion)
d) Studentstdd och studentengagemang
e) Studentbeddmning Examination

f) Teknik

g) Utvardering

Terminologi for larande och undervisning online

Asynkron inldarning | En leveransmodalitet for onlinekurser dar arbets- och deltagarkrav kan aga

rum vid olika tidpunkter. Asynkrona kurser kan vara tidsbegrinsade (t.ex.
Over en termin, ett kvartal eller sa vidare), men delar av kursarbetet och
laromedlen skulle vara tillgangliga med en viss flexibilitet snarare an att bara

erbjudas vid en specifik tidpunkt.

Tillampat larande Det definieras som erfarenhetsbaserat, praktiskt och aktivt ldrande som
eller praktikbaserat | . . . e . .
N P integrerar akademiskt och strikt tekniskt innehall i problem och projekt som
larande kan
kopplar skolan till livet och arbetsutbildningen baserat pa ens reflektioner
over sina handlingar. Tillampat ldrande kan kompletteras med teoribaserat
larande.
App Det ar en forkortning av "application”, vilket ar samma sak som ett program

(inte att forvaxla med en ansokan om intrade till en skola).

Asynkron inlarning | Det ar en allmdn term som anvands for att beskriva former av utbildning,

instruktion och inldrning som inte sker pa samma plats eller vid samma
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tidpunkt. Det innebdr att man gor arbetet nar det passar. De flesta
onlinekurser ar asynkrona, men instruktorer kan inkludera synkrona
komponenter, t.ex. veckométen, och krdva narvaro eller deltagande. Se

aven: Synkron.

Blandad inlarning

Blandade inlarningsmiljoer omfattar bade fysiska och datorférmedlade
inlarningsaktiviteter (Graham, 2006; Porter et al., 2014). Vissa
utbildningsforskare och praktiker anvander termerna "hybrid" och "blandad"
synonymt, men den distinktion vi gér ar att medan hybridkurser alltid innebar
en minskning av tiden for narundervisning - dvs. de ersatter en del av tiden
for narundervisning med webbaserade inldrningsaktiviteter - innebar
blandade kurser inte nodvandigtvis en minskning av tiden for
narundervisning (till exempel kan de lata eleverna delta i vissa
onlineaktiviteter medan de ar fysiskt ndrvarande under narundervisning,
eller 1ata eleverna delta i webbaserat larande som en del av sina laxor utanfor

klassrummet).

Blogg

En natdagbok (blogg ar en forkortning av weblog) kan vara tillgdnglig for
allmanheten eller helt privat, 6ppen for utvalda vanner och familj. Du kan
vanligtvis justera dina blogginstéllningar for att hindra bestkare fran att

kommentera dina blogginlagg.

Cache

Pa en dator lagrar cacheminnet nyligen anvand information sa att den snabbt
kan hamtas vid ett senare tillfdlle. Datorer anvander flera olika typer av
cacheminne fér att kunna koras mer effektivt och darmed forbattra
prestandan. Delade cacheminnen inkluderar webbldsarcache, diskcache,

minnescache och processorcache.

Kakor

Cookies ar sma filer som en webbplats anvander for att spara din aktivitet pa
natet och kanna igen dig nar du atervander till killwebbplatsen. Betrodda
webbplatser ar webbplatser som du tillater att ladda ner cookies till din dator
dven om den sekretessinstdllning du har gjort kanske inte tilldter andra

webbplatser att gora det.

ePortfolio

Elektroniska samlingar av artefakter visar vanligtvis upp individers och/eller
gruppers intressen, mal och prestationer. Att anvanda en ePortfolio for att

dela arbete ar forknippat med positiva vinster, men inte alls lika manga som
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nar det kombineras med reflekterande arbete och implementeras som en

High Impact Practice (HIP).

Helt online

Helt online innebar att det bara ar du och skdarmen - du gor allt arbete online.
Du kan t.ex. anmala dig till en kurs pa en skola som fysiskt ligger langt ifran

dig.

Direktmeddelanden

Instant Messaging (ofta bara kallat IMing) kallades tidigare for e-post i realtid.
IM ar perfekt for snabba, sma meddelanden for att ta kontakt och sdga hej

eller fa ett svar utan ett formellt e-postmeddelande.

Instruktor En instruktor eller féreldsare fokuserar vanligtvis pa undervisning snarare an
forskning, men kan, till skillnad fran en adjungerad, delta i akademiska
kommittéer. Dessa tjanster ar vanligtvis inte tillsvidareanstallningar.

System for Ett Learning Management System (LMS) &r en programvara for

hantering av
larande (LMS)

administration, dokumentation, sparning, rapportering och leverans av
onlinekurser eller utbildningsprogram.8 Den tekniska plattform genom vilken
studenter far tillgdng till onlinekurser, ett LMS, innehéller vanligtvis
programvara for att skapa och redigera kursinnehall,
kommunikationsverktyg, utvarderingsverktyg och andra

systemhanteringsfunktioner.

Inldrarcentrerad

Lararcentrerad undervisning ar en balans mellan studenter som far méjlighet
att styra sitt ldrande och ldarare som anviander de basta
undervisningsstrategierna (Weimer, 2013). Att implementera ett
elevcentrerat forhallningssatt i online- eller face-to-face-kurser kraver att

man tar hansyn till bade stringens och flexibilitet.

Inlarningsmetoder

Inlarningsstilar och inlarningsmodaliteter anvands ofta synonymt. Vi brukar
tala om fyra olika inlarningssatt: visuellt (se), auditivt (hora), kinestetiskt (rora
sig) och taktilt (kdnna). Utbildningsmiljon maste ta hansyn till om eleven lar

sig bast genom att hora, se, rora sig och kdanna.

Netikett

Netikett ar en uppsattning regler eller standarder som manniskor féljer for
att halla onlinemiljon trevlig och saker. Netikett handlar om att kommunicera
respektfullt och artigt och att undvika stereotyper. Om du satter upp dessa

grundregler tidigt kan du forhindra missforstand.

Beddémning online

Den iterativa och systematiska processen att samla in och analysera resultat

fran studenter for att reflektera 6ver hur fakulteten undervisar och hur
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studenterna lar sig i online-miljoer. Férutom att undersoka studenternas
prestationer tar onlinebedémningar hansyn till manga dimensioner, sasom
attityder till onlineplattformar och teknik (tillgang till tillrackliga miljéer och
material fér undervisning och larande och stddjande livsmiljéer som skapar
hallbar kdnsloméssig, kognitiv, fysisk och ekonomisk stabilitet. Online-
beddmningar hjalper fakulteten att anpassa sin online-pedagogik for att

underlatta studenternas larande och engagemang.

Pedagogik pa natet

Praktik, teori och bedémning av undervisning och ldrande online. Det finns
fyra dimensioner av onlinepedagogik. For det forsta att skapa aktiviteter,
artefakter, laroplaner och andra icke-tekniska delar av inlarningsmiljon
online; for det andra att utveckla teorier som foérklarar aspekter av
undervisning och inldrning online; for det tredje att producera och anvianda
teknik; och for det fjarde att utvardera online-miljén for att kontinuerligt

forbattra mojligheterna till undervisning och inlarning.

Operativsystem
(0S)

Ett operativsystem (OS) ar den programvara som gor att du kan starta och
stdnga av datorn och arbeta med alla andra program, hantera filer och
ansluta till Internet. Windows, Apples Mac OS X och Linux ar vanliga

operativsystem for datorer.

RSS-floden Tekniskt sett star RSS for "RDF Site Summary", men det kallas vanligen for
"Really Simple Syndication". Ett RSS-flode varnar dig nar en webbplats som
du &r intresserad av lagger till nytt innehall. Det ar ett bekvamt satt att halla
sig uppdaterad om nyheter eller asikter fran olika kallor.

Synkron Vid synkront larande sker inldrningen i realtid, men inte alltid pa samma plats

(t.ex. via Skype eller webbinarium). Aven i asynkrona kurser kan ldrarna

inkludera synkrona komponenter, t.ex. veckovisa moten.
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